
Japan Airlines информирует об условиях работы с авиабилетами в связи с ухудшением ситуации на Ближнем Востоке.  

 

Код RTC2034 для обмена и возврата авиабилетов, может быть применен в соответствии с нижеприведенными условиями:  

 

1. Авиабилеты на бланках JAL (131), оформленные до 28 февраля 2026 года включительно, на рейсы, вылетающие с Ближнего 

Востока или прибывающие на Ближний Восток до 31 марта 2026 года, для неиспользованных секторов (исключая 

групповые билеты).  

2. Операции с билетами  

 

a) В случае отмены рейса или изменения расписания:  

Изменение бронирования или возврат средств допускаются только один раз.  

 

b) В случае, если отмена рейса или изменение расписания НЕ произошли:  

Изменение бронирования (после начала путешествия) или возврат средств допускаются только один раз.  

Однако изменения бронирования, сделанные до начала путешествия, исключаются из специальной процедуры и будут 

обрабатываться в соответствии с применимыми правилами тарифа.  

(Вынужденный возврат до начала путешествия разрешен.) 

 

 



 





 
ВАЖНО:  

􀀀 Необходимо аннулировать все неиспользованные сегменты, включая UN/TK.  

􀀀 Вынужденный возврат/обмен авиабилета производится в рамках срока действия авиабилета.  

􀀀 Обращаем ваше внимание, что если авторизационный код внесен некорректно, будет выставлен ADM.  

 

 

􀀀 Запросы на авторизацию вынужденного возврата или обмена авиабилетов, которые не попадают под вышеуказанные 

правила возврата через систему бронирования, необходимо отправлять на электронный адрес: russia@jal.com  

 


